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  Nº Descripción Materiales 

1 Antena radar PVDF 

2 Conexión PVDF 

3 Carcasa PVDF 

4 Contratuerca PP 

5 Conexión a soporte PVDF 

6 Cable conexión PVC/PUR 
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    Diámetro de tubuladura (d) 

  (mm)              (pulgadas)   

Longitud de tubuladura (h) 

        (mm)               
(pulgadas)   

40 1.5 ≤ 150 ≤ 5.9 

50 2 ≤ 200 ≤ 7.9 

80 3 ≤ 300 ≤ 11.8 

100 4 ≤ 400 ≤ 15.8 

150 6 ≤ 600 ≤ 23.6 
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α

Angulo (α) 2º 4º 6º 8º 10º 

  Distancia d(m) Distancia a (m) 

2  0.1 0.1 0.2 0.3 0.4 

4  0.1 0.3 0.4 0.6 0.7 

6  0.2 0.4 0.6 0.8 1.1 

8  0.3 0.6 0.8 1.1 1.4 
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Tipo de canal Ecuación de caudal (Q) 

Palmer-Bowlus-Flume k x h 1.86 

Khafagi-Venturi 
Presa trapezoidal 
Canal Rectangular 

k  x h 1.5  

Muesca V-Notch 

Aliviadero Triangular 

k x h 2.5 
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Tipo de canal ISO 

Rectangular 4359 

Trapezoidal 4359 

Forma de U 4359 

Aliviadero triangular de paredes delgadas 1438 

Aliviadero rectangular de paredes delgadas 1438 

Presa rectangular de corona ancha 3846 
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https://cdn.vega.com/software/DTM-Collection%20and%20PACTware_2023-10_xx_SW0217.zip
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Pantalla Inicial 

Información del equipo Valores de medición actuales Estado del equipo 

Nombre del equipo 
Versión de software 

Número de serie 

Porcentaje, nivel de llenado, 
distancia, seguridad de medición, 

temperatura de electrónica,  
velocidad de medición, etc. 

 
OK 

Indicación de error 

Funciones básicas 

Opción de menú Selección Ajustes básicos 

Nombre del punto de medida Caracteres alfanuméricos Sensor 

Producto 
Líquido 

Sólido a granel Líquido 

 
 
 
 

Aplicación de líquidos 

Tanque de almacenaje, depósito del 
agitador, depósito de dosificación, 
estación de bombeo/pozo de      
bombas, depósito de contención, 
depósito/recipiente colector, tanque 
de plástico fijo o móvil, medición de 
nivel en aguas, medición de caudal 
en canal/aliviadero, demostración 

 
 
 

Tanque de 
Almacenaje 

 
Aplicación con sólidos a 

granel 

Silo (delgado y elevado), tolva (de 
gran volumen), vaciadero (medición 
de punto/detección de perfil),       
trituradora, demostración 

 
Silo (delgado y  

elevado) 
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Funciones básicas 

Opción de menú Selección Ajustes básicos 

Unidades 

 
Unidad de distancia del equipo 

Unidad de temperatura del equipo 
 

 
Distancia en m 

Temperatura en ºC 

Ajustes 

 
Ajuste máximo (distancia A) 
Ajuste mínimo  (distancia B) 

 

 
Ajuste máximo = 0 m 

Ajuste mínimo 
  

Modelo C11 = 8 m 
Modelo C21 = 15 m 

Funciones ampliadas 

Opción de menú Selección Ajustes básicos 

Atenuación Tiempo de integración 0 s 

 

Salida de corriente 

Curva característica de salida 

Rango de corriente 

Comportamiento en caso de fallo 

 
0 a 100 %  

Correspondiente a 
un rango de 
4 a 20 mA 

 
3.8 … 20.5 mA 

 
 

< 3.6 mA 
 

Linealización 
Tipo de linealización 

Altura intermedia 
Lineal 

Escala 

Magnitud de escala 
Unidad de escala 

Formato de escalado 
Equivalencia de 100 % 
Equivalencia de 0 % 

Volumen 
(l) Litro 

 
100 l 
0 l 

 
Display 

Idioma del menú 
Valor indicado 

Iluminación 

- 
Distancia 

On 

Protección de acceso 
Código de acceso de Bluetooth 

Protección de la parametrización 
 

- 
Desactivadas 

 
Supresión de señal parásita 

Nueva creación, ampliación,  
borrado, entrada manual 

Distancia sondeada hasta el producto 

- 
 

0 m 

 
 
 
 

Comportamiento en caso 
de fallo 

Último valor de medida, 
Mensaje de mantenimiento 

Mensaje de fallo 
 

Tiempo hasta el mensaje de fallo 
 

Estado de suministro, ajustes básicos 
 

 
 

Último valor 
 

15 s 
 
- 

Reset Estado de suministro, ajustes básicos - 
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Funciones ampliadas 

Opción de menú Selección Ajustes básicos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Modo de operación 

Modo de operación 1:  UE, Albania, 
Andorra, Azerbaiyán, Australia,  
Bielorrusia, Bosnia y Herzegovina, 
Gran Bretaña, Islandia, Canadá, 
Liechtenstein, Moldavia, Mónaco, 
Montenegro, Nueva Zelanda, Mace-
donia del Norte, Noruega, San Ma-
rino, Arabia Saudí, Suiza, Serbia, 
Turquía, Ucrania, EE.UU. 
 
Modo de operación 2:  Corea del Sur, 
Taiwán, Tailandia 
 
Modo de operación 3: India, Malasia, 
Sudáfrica 
 
Modo de operación 4: Rusia,       
Kazajstán 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Modo de operación: 1 

 
Señales de estado 

Control de funcionamiento 
Necesidad de mantenimiento 

Fuera de la especificación 

On 
Desconectado 
Desconectado 

Diagnóstico 

Opción de menú Selección Ajustes básicos 

 
 

Estado 

Estado del equipo 
Contador de cambios de parámetro 

Estado del valor de medición 
Estado de la salida 

Estado de valores de medición  
adicionales 

 
 
- 

Curvas de ecos Visualización de la curva de ecos - 

 
Indicador de seguimiento 

Indicador de seguimiento de 
distancia, seguridad de medición, 

tasa de medición, temperatura de la 
electrónica 

 
- 
 

 
Valores de medición 

Valores de medición 
Valores de medición adicionales 

Salidas 

 
- 

 

Información de sensor 

Nombre del equipo, número de serie, 
versión de hardware/software,  

revisión de dispositivo, fecha de  
calibración de fábrica 

 
- 

Características de sensor Características del sensor del texto 
del pedido 

- 

Simulación Valor de medición 
Valor de simulación 

- 

Memoria de valores de 
medición (DTM) 

Visualización de valores de medición 
del DTM. 
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Aplicación para líquidos 

Caso Depósito Condición de  medición/
proceso 

 
 
 

Tanque de almacenamiento 

 
 

De gran volumen 
Cilíndrico vertical 
Acostado redondo 

 
Llenado y vaciado lento 
Superficie del producto tranquila 
Reflexiones múltiples de tapa de 
depósito con forma de bóveda 
Formación de condensado 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Depósito agitador 

 
 
 
 
 
 

Pala del agitador grande 
de metal 
 
Elementos como deflec-
tores, antitorbellino, 
serpentines de  
calefacción 

 
Llenado y vaciado frecuente, de 
rápido hasta lento 
Superficie muy movida, fuerte 
formación de espuma y de 
trombas 
Reflexiones múltiples debido a 
tapa de depósito con forma de 
bóveda 
Formación de condensado, 
deposiciones de producto en el 
sensor 
 
Otras recomendaciones: 
Supresión de señal de         
interferencia con el agitador en 
marcha por medio de la herra-
mienta de configuración. 
 

 
 
 
 

Depósito de dosificación 

 
 
 
 

Depósito pequeño 

Llenado y vaciado frecuente y 
rápido 
Situación de montaje estrecha 
Reflexiones múltiples debido a 
tapa de depósito con forma de 
bóveda 
Deposiciones de producto, 
generación de condensado y de 
espuma 

 
 
 
 
 
 

Estación de bombeo/ 
pozo de bombas 

 Superficie parcialmente muy 
movida 
Elemento como bombas y esca-
lerillas 
Reflexiones múltiples debido a 
tapa de depósito plana 
Deposiciones de suciedad y de 
grasa en la pared del pozo y en 
el sensor. 
 
Otras recomendaciones: 
Supresión de señal de         
interferencia por medio de la         
herramienta de configuración. 
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Aplicación para líquidos 

Caso Depósito 
Condición de medición/

proceso 

 
 
 
 

Depósito de contención 

 
 
 

De gran volumen  
montado parcialmente 
bajo tierra 

Superficie parcialmente muy 
movida 
Reflexiones múltiples debido a 
tapa de depósito plana 
Formación de condensado, 
deposiciones de suciedad en el 
sensor 
Inundación de la antena del 
sensor 

 
Depósito/recipiente colector 

De gran volumen 
Vertical cilíndrico o 

rectangular 

Llenado y vaciado lento 
Superficie del producto tranquila 
Formación de condensado 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tanque de plástico 

 Medición a través de la tapa del 
tanque según aplicación 
Formación de condensado en la 
tapa plástica 
Posibilidad de acumulación de 
agua o nieve en la tapa del 
depósito 
 
Otras recomendaciones: 
Con medición a través de la 
tapa del tanque, supresión de 
señal de interferencia por medio 
de la herramienta de configura-
ción. 
 
Al medir a través de la tapa del 
tanque en exteriores, techo de 
protección para el punto de 
medición. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tanque de plástico móvil (IBC) 

 Material y espesor diferente 
Medición a través de la tapa del 
depósito en dependencia de la 
aplicación 
Condiciones de reflexión modifi-
cadas y saltos del valor de 
medición al cambiar de depósito 
 
Otras recomendaciones: 
Con medición a través de la 
tapa del tanque, supresión de 
señal de interferencia por medio 
de la herramienta de configura-
ción. 
 
Al medir a través de la tapa del 
tanque en exteriores, techo de 
protección para el punto de 
medición. 
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Aplicación para líquidos 

Caso Depósito Condición de medición/proceso 

 
 
 
 
 
 

Medición de nivel de agua 

  

Cambio de nivel lento 

Fuerte atenuación de la señal de 
salida grande con formación de 
oleaje 

Posibilidad de formación de hielo y 
condensado en la antena  

Los detritos flotan esporádicamente 
en la superficie del agua  

 

 
 
 
 
 

Medida de caudal canal/
aliviadero  

  

Cambio de nivel lento  

Superficie del agua entre     tranqui-
la y movida  

Medición a menudo desde una 
distancia corta con exigencia de un 
resultado de medición    preciso  

Posibilidad de formación de hielo y 
condensado en la antena  

 

 
 
 

Demostración  

 Demostración de equipo  

Detección/supervisión de objetos  

Cambios rápidos de posición sobre 
una placa de medición con prueba 
de funcionamiento  
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Aplicación para sólidos a granel 

Caso Depósito Condición de medición/
proceso 

 
 
 
 
 
 
 
 

Silo 

 Reflexiones de interferencia por 
costuras de soldadura en el 
depósito  

Ecos múltiples/reflexiones difu-
sas debido a posiciones desfa-
vorables del producto a granel 
de grano fino  

Posiciones cambiantes del 
producto a granel debido a tolva 
de salida y cono de llenado  

Otras recomendaciones: 

Supresión de señal de         
interferencia por medio de la 
herramienta de configuración  

Alineación de la medición con 
respecto a la salida del silo  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tolva 

  

Gran distancia hasta el producto  

Ángulos de talud pronunciados, 
posiciones desfavorables del 
producto a granel debido a tolva 
de salida y cono de llenado  

Reflexiones difusas por paredes 
del depósito estructuradas o 
elementos  

Ecos múltiples/reflexiones   
difusas debido a posiciones 
desfavorables del producto a 
granel de grano fino  

Condiciones de señal         
cambiantes con deslizamientos 
de grandes cantidades de    
material  

 

Otras recomendaciones: 

Supresión de señal de         
interferencia por medio de la 
herramienta de configuración  
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Aplicación para sólidos a granel 

Caso Depósito Condición de   medición/
proceso 

 
 
 
 
 
 

Vaciadero (medición de punto/
detección de perfil)  

  

Saltos de valor de medición, 
p.ej. debido a perfil del talud y 
travesaños  

Ángulos de talud grandes,  
posiciones cambiantes del 
producto a granel  

Medición cercana a la corriente 
de llenado  

Montaje del sensor en cinta 
transportadora móvil  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Trituradora 

  

Saltos del valor de medición y 
posiciones cambiantes del 
producto a granel, p.ej. por 
llenado con camión  

Velocidad de reacción rápida  

Gran distancia hasta el producto  

Reflexiones de interferencia 
debido a elementos o          
dispositivos de protección  

 

Otras recomendaciones: 

Supresión de señal de        
interferencia por medio de la 
herramienta de configuración. 

 

 
 
 
 
 
 

Demostración 

  

Demostración de equipo  

Detección/supervisión de   
objetos  

Comprobaciones de valor de 
medición con alta precisión de 
medición con reflexión sin   
sólidos a granel, p.ej. con una 
placa de medición 
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Consumo de potencia del sensor 

Tensión de alimentación 
Corriente del sensor  

12 VDC 18 VDC 24 VDC 

 

 

 
< 45 mW 
< 50 mW 
< 245 mW 

 
< 65 mW 
< 75 mW 
< 370 mW 

 
< 90 mW 
< 100 mW 
< 485 mW 
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Parámetro Sensor  VEGAPULS C11 Sensor VEGAPULS C21 

Señal de salida 4 .. 20 mA 4 .. 20 mA / HART 

Rango de señal de salida 
3.8 .. 20.5 mA  

(Ajustes por defecto) 
3.8 .. 20.5 mA /HART  
(Ajustes por defecto) 

Resolución de señal 0.3 µA  

Resolución de medida  1 mm (0.039 in)  

Señal de fallo salida de  
corriente (Ajustable) 

≤3.6 mA 
≥21 mA último valor de  

medición válido  

Corriente máxima de salida 22 mA  

Carga 
Ver resistencia de carga 

bajo alimentación de tensión  

Corriente de arranque ≤ 3.6 mA 
≤ 10 mA por 5 ms después de conectar  

Atenuación (63% de la  
magnitud de entrada),  

ajustable 

 
0 .. 999 s  

Valores de salida HART solo para modelo VEGAPULS C21 

Primary Value (PV) - Porcentaje lineal 

Secondary Value (SV) - Distancia 

Third Value (TV) - Seguridad de medición 

Fourth Value (FV) - Temperatura de la  
electrónica 

Cumple la especificación  
HART - 7.0 

Otras informaciones: 
ID del fabricante 

ID del equipo 
Revisión del equipo 

- 
Ver el sitio web de  
FieldComm Group 

Condiciones de referencia de proceso según DIN EN 61298-1 

Parámetro Sensor VEGAPULS C11 Sensor VEGAPULS C21 

Temperatura 18 … +30 ºC 
(+64 … +86 ºF)  

Humedad relativa del aire 45 … 75 %  

Presión de aire 
860 … 1060 mbar 
(86 … 106 kPa) 

(12.5 … 15.4 psig)  

https://tecfluid.com/wp-content/uploads/2019/06/MT03L_Indicador_Nivel_rev2_Manual_Instrucciones.pdf
https://tecfluid.com/wp-content/uploads/2018/01/25-MT03_Modbus_rev1_Manual_Instrucciones.pdf
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Condiciones de referencia de montaje 

Parámetro Sensor VEGAPULS C11 Sensor VEGAPULS C21 

Distancia con respecto a 
estructuras internas 

> 200 mm (7.874 in) 

Reflector Reflector de placas plano 

Reflexiones parásitas Máxima señal parásita 20 dB menor que la señal útil 

 
Error de medición  

para líquidos 

≤ 5 mm 
distancia de medición > 0.25 m 

(0.8202 ft) 

≤ 2 mm 
distancia de medición > 0.25 m 

(0.8202 ft) 

Irrepetibilidad* ≤ 5 mm ≤ 2 mm 

Error de medición para 
sólidos a granel 

Los valores dependen en gran 
medida de la aplicación. Por eso 
es imposible especificaciones 
garantizadas. 
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Parámetros aplicables al valor digital 

Parámetro Sensor VEGAPULS C11 Sensor VEGAPULS C21 

Deriva térmica - valor digital < 3 mm a 10K y máximo 5 mm 

Parámetros aplicables a la salida de corriente 

Variación de temperatura 
Salida de corriente 

< 0.03 % a 10K y máximo 0.3 % referido  
al margen de 16. 7 mA 

Desviación de salida de 
corriente por la conversión de 

digital a analógico 

< 15 µA 

Desviación de medición 
adicional  debido a  

interferencias  
electromagnéticas 

Según NAMUR NE 21       < 80 µA 
Según EN 61326-1            Ninguno  

Conforme a IACS E10         < 250 µA 
(construcción naval/ IEC 60945)  
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Parámetro Sensor VEGAPULS C11 Sensor VEGAPULS C21 

Frecuencia de medición Banda W (tecnología 80 GHz) 

Tiempo de ciclo de medición 
UB  ≥ 24 VDC 

≤ 250 ms 

Tiempo de respuesta  
gradual(1) 

≤ 3 s 

Angulo de haz (2) 8º 

Potencia emitida de AF   dependiente de la parametrización 

Densidad de potencia de 
emisión media espectral 

-3 dB / MHz EIRP
(3)

 

Densidad de potencia de 
emisión espectral máxima 

+34 dBm / 50 MHz EIRP(3) 

Densidad de potencia  
Máxima a 1 m de distancia 

< 3 µW / cm2  
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Parámetro Sensor VEGAPULS C11 Sensor VEGAPULS C21 

Entrada de cables Conexión fija 

Cable de conexión 

Estructura Hilos, camisa Hilos, blindaje  
trenzado, camisa 

Longitud 10 m - 

Sección de conductor 0.5 mm2 (AWG N.º 20) 

Radio de flexión mínima 
(25 ºC / 77 ºF) 

25 mm (0.984 in) 

Diámetro 8 mm aprox. (0.315 in) 
6 … 8 mm  

(0.236 … 0.315 in) 

Aislamiento de cable y 
camisa de cable 

PVC  
(resistente a rayos UV) 

PUR 

Color Negro Negro 

Color - Versión Ex i - Azul 

Ignífugo según - 

IEC 60332-1-2 
UL 1581  

(Flame test VW-1) 
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https://www.vega.com/api/sitecore/DocumentDownload/Handler?documentContainerId=1002288&languageId=2&fileExtension=pdf&softwareVersion=&documentGroupId=63999&version=28-05-2020
https://www.vega.com/api/sitecore/DocumentDownload/Handler?documentContainerId=1007282&languageId=33&fileExtension=pdf&softwareVersion=&documentGroupId=62674&version=31-05-2023
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https://www.vega.com/api/sitecore/DocumentDownload/Handler?documentContainerId=1007080&languageId=2&fileExtension=pdf&softwareVersion=&documentGroupId=62419&version=14-06-2023
https://www.vega.com/api/sitecore/DocumentDownload/Handler?documentContainerId=1007277&languageId=2&fileExtension=pdf&softwareVersion=&documentGroupId=64560&version=11-08-2023
https://www.vega.com/api/sitecore/DocumentDownload/Handler?documentContainerId=1006899&languageId=1&fileExtension=pdf&softwareVersion=&documentGroupId=63197&version=19-02-2020
https://www.vega.com/api/sitecore/DocumentDownload/Handler?documentContainerId=1007819&languageId=2&fileExtension=pdf&softwareVersion=&documentGroupId=66213&version=21-04-2021
https://www.vega.com/api/sitecore/DocumentDownload/Handler?documentContainerId=1008390&languageId=9&fileExtension=pdf&softwareVersion=&documentGroupId=1012216&version=17-03-2022
https://www.vega.com/api/sitecore/DocumentDownload/Handler?documentContainerId=1006903&languageId=2&fileExtension=pdf&softwareVersion=&documentGroupId=61787&version=01-03-2022
https://www.vega.com/api/sitecore/DocumentDownload/Handler?documentContainerId=1008241&languageId=2&fileExtension=pdf&softwareVersion=&documentGroupId=66474&version=24-08-2022
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Fallo 
Fuera de la 

especificación 
Control de  

funcionamiento 
Necesidad de 

mantenimiento 

 
 
 
 
 
 

   

Error Causa Corrección 

Señal 4 .. 20 mA inestable El valor medido oscila Ajustar tiempo de atenuación 

Conexión eléctrica errónea 
Comprobar la conexión, corregir 
si fuera preciso. 

Falta la señal 4 … 20 mA 
Falta la alimentación de 

tensión 

Comprobar las líneas contra 
Interrupciones, reparándolas en 
Caso necesario 

Tensión de alimentación 
muy baja, resistencia de 
carga muy alta. 

Comprobar, ajustando en caso 
necesario 

Señal de corriente mayor 
que 22 mA, menor que 
3.6 mA 

Electrónica del sensor 
defectuosa 

Solicitar la sustitución del  
sensor según la versión del 
equipo y modelo. 
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Casos de códigos para el aviso de “Fallo” 

Código de fallo Causa Corrección 
DevSpec 

State in CMD 48 

F013 
No existe valor medido 

Exceso del valor límite en 
el procesamiento de señal  

Error de hardware  

Arrancar de nuevo el equipo  
Enviar el equipo a  

reparación  

 
Byte 5, bit 0 de  

byte 0 … 5  

F017  
Margen de ajuste muy 

pequeño  

Ajuste no dentro de la 
especificación  

Cambiar ajuste en  
dependencia de los límites 
(Diferencia entre mín. y 
máx. ≥ 10 mm)  

 
Byte 5, bit 1 de  

byte 0 … 5  
 

 
F025  

Error en la tabla de 
linealización  

Los puntos de  
interpolación no  
aumentan continuamente, 
p. ej. pares de valores 
ilógicos  

 
Comprobar tabla de  
linealización  
Borrar tabla/crear tabla 
nueva  

 
Byte 5, bit 2 de  

byte 0 … 5  
 

F036  
Ningún software  

ejecutable  
 

Error de suma de  
comprobación con  
actualización del software 
fallida o cancelada  

Repetir actualización del 
software  
Enviar el equipo a  
reparación  

 
Byte 5, bit 3 de  

byte 0 … 5  
 

F040  
Error en la electrónica  

 

Exceso del valor límite en 
el procesamiento de señal 
  
Error de hardware  

Arrancar de nuevo el equipo  
 

Enviar el equipo para 
sustitución 

 
Byte 5, bit 4 de  

byte 0 … 5  
 

F080 
Error general de  

software 

 
Error general de software  

 

 
Arrancar de nuevo el equipo  
 

 
Byte 5, bit 5 de  

byte 0 … 5  

F105  
Determinando valor 

medido  

El equipo está todavía en 
la fase de arranque, 
todavía no se ha podido 
determinar el valor  
medido  

Esperar final de la fase de 
conexión  
Duración hasta 3 minutos 
en dependencia del entorno 
de medición y de la  
parametrización  

 
 

Byte 5, bit 6 de  
byte 0 … 5  
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Casos de códigos para el aviso de “Fallo” 

Código de fallo Causa Corrección 
DevSpec 

State in CMD 48 

F260  
Error en la calibración  

Error de suma de  
comprobación en los 
valores de calibración  
Error en el EEPROM  

 
Solicitar soporte técnico o 

bien la sustitución del 
eqiupo 

 

 
Byte 4, bit 0 de  

byte 0 … 5  
 

F261  
Error en el ajuste del 

equipo  

Error durante la puesta en 
marcha  
Supresión de señal 
parásita errónea  
Erro durante la ejecución 
de un Reset  

 
 

Repetir puesta en marcha  
Ejecutar un Reset  

 

 
 

Byte 4, bit 1 de  
byte 0 … 5  

 

F265  
Función de medición 

interrumpida 

Secuencia de programa 
de la función de medición 
perturbada  

El equipo se reinicia  
automáticamente  

 

Byte 4, bit 3 de  
byte 0 … 5  

 

Casos de códigos para el aviso de “Control de funcionamiento” 

Código de fallo Causa Corrección 
DevSpec 

State in CMD 48 

C700  
Simulación activa  

Una simulación está 
activa  

Simulación terminada  
Esperar finalización  

automática después de  
60 min.  

"Simulation Active" en 
"Estado estandarizado 0"  

Casos de códigos para el aviso de “Fuera de especificación” 

Código de fallo Causa Corrección 
DevSpec 

State in CMD 48 

S600  
Temperatura de la 

electrónica inadmisible 

Temperatura de la  
electrónica no en el rango 

especificado  

Comprobar la temperatura 
ambiente  

Aislar la electrónica  

Byte 23, bit 4 de  
byte 14 … 24  

 

S601  
Sobrellenado  

 

 
Peligro de sobrellenando 

del depósito  
 

Asegurar, que no se  
produzca más ningún 
sobrellenado  
Controlar el nivel en el 
depósito  

Byte 23, bit 5 de  
byte 14 … 24  

 

S603  
Tensión de alimentación 

inadmisible  
 

 
Tensión en los bornes 

muy baja  
 

Comprobar la tensión en los 
bornes, aumentar la tensión 
de alimentación  
 

 
Byte 23, bit 6 de 

byte 14 … 24  
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Casos de códigos para el aviso de “Mantenimiento” 

Código de fallo Causa Corrección 
DevSpec 

State in CMD 48 

M500  
Error en el estado de 

suministro  

Durante el Reset al 
estado de suministro no 
se pudieron restaurar los 
datos  

Repetir Reset  
Cargar archivo XML con los 

datos del sensor en el 
sensor  

 
Bit 0 de  

Byte 14 … 24 

M501  
Error en la tabla de 

linealización no activa  

Error de hardware  
EEPROM  

Solicitar diagnóstico o bien 
la sustitución del eqiupo 

 
Bit 1 de  

Byte 14 … 24  

M507  
Error en el ajuste del 

equipo  

Error durante la puesta en 
marcha  
Erro durante la ejecución 
de un Reset  
Supresión de señal 
parásita errónea  

Ejecutar Reset y repetir 
puesta en marcha  

 

 
 

Bit 7 de  
Byte 14 … 24  

M508  
No hay ningún software 
de Bluetooth ejecutable  

Error de suma de compro-
bación en el software 
Bluetooth  

Realizar la actualización de 
software  

Bit 8 de  
Byte 14 … 24  

 

M509  
Actualización del  

software en marcha  

Actualización del software 
en marcha  

Esperar hasta que haya 
concluido la actualización 

del software  

Bit 9 de  
Byte 14 … 24  

 

M510  
Ninguna comunicación 

con el controlador 
principal 

Fallo en la comunicación 
entre la electrónica princi-
pal y el módulo de visuali-
zación  

Comprobar el cable de 
conexión con el display  
Solicitar diagnóstico o bien 
la sustitución del eqiupo 

 
Bit 10 de  

Byte 14 … 24  
 

M511  
Configuración de  

software inconsistente  

Una unidad de software 
requiere una actualización 
del software  

Realizar la actualización de 
software  

 

 
Bit 11 de  

Byte 14 … 24 
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Líquidos: error de medición con nivel constante 

Gráfico representativo 
de error 

Descripción 
de error 

Causa Corrección 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
El valor de  
Medición indica 
un nivel  
demasiado bajo o 
demasiado alto  
 

 
 
Ajuste de mínimo y  
máximo incorrecto  
 
Curva de  
linealización falsa 
 

 
 
Adecuar ajuste mín.-/máx.  
 
 
Adecuar curva de   
linealización falsa  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
Valor de medición 
salta en dirección 
100 %  
 

La amplitud del eco de nivel 
disminuye condicionada por 
el proceso  
 
No se realizó la supresión 
de señal parásita  
 
La amplitud o el lugar de un 
eco parásito ha variado  
(p. Ej. condensado, incrus-
taciones del producto); 
supresión de señal parásita 
no ajusta más. 
 

 
Realizar supresión de 
señal parásita  

 
Determinar la causa de las 
señales parásitas  
modificadas, realizar una 
supresión de señal de 
interferencia, p. ej. con 
condensado. 
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Líquidos: error de medición al llenar 

Gráfico representativo 
de error 

Descripción 
de error 

Causa Corrección 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
El valor de  
medición se  
detiene durante el 
llenado  
 

 
 
 
 
 
 
Eco parásito demasiado 
grande en las cercanías o 
eco de nivel demasiado  
pequeño  
 
Fuerte formación de  
espuma o trombas  
 
Ajuste máx. incorrecto  
 
 
 

Eliminar señales parásitas 
en el área cercana  
 
Comprobar el punto de 
medición: La antena tiene 
que sobresalir del racor 
roscado, es posible que 
haya ecos parásitos 
debido a la tubuladura 
abridada  
 
Eliminar la suciedad en la 
antena  
 
En caso de fallos a causa 
de estructuras internas en 
el área cercana, cambiar la 
dirección de polarización  
 
Crear supresión de señal 
falsa nueva  
 
Adecuar ajuste máx.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Durante el llenado 
el valor de  
medición salta en 
dirección 0 %  
 

 
 
 
El eco de nivel no puede 
distinguir del eco parásito 
en un punto de eco  
parásito (salta a eco  
múltiple)  
 

 
 
En caso de fallos a causa 
de estructuras internas en 
el rango inicial, cambiar la 
dirección de polarización  
 
Seleccionar una posición 
de montaje favorable  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
Durante el llenado 
el valor de  
medición salta en 
dirección 100 %  
 

 
 
La amplitud del eco de nivel 
disminuye a causa de 
turbulencias fuertes y 
formación de espuma 
durante el llenado.  
 
El valor de medición se 
salta al eco parásito  
 

 
 
 
 
 
Realizar supresión de 
señal parásita  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Durante el llenado 
el valor de  
medición salta 
esporádicamente 
al 100 %  
 

 
 
 
Condensado o suciedad 
variable en la antena  
 
 
 

 
 
 
Aumentar la supresión de 
señales parásitas o  
supresión de señales 
parásitas con condensado/
suciedad en el área  
cercana mediante edición. 
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Líquidos: error de medición al llenar 

Gráfico representativo 
de error 

Descripción 
de error 

Causa Corrección 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
Valor de medición 
salta al ≥ 100 %  
a 0 m de  
distancia  
 

El eco de nivel no se 
detecta más en el área 
cercana a causa de forma-
ción de espuma o señales 
parásitas en el área cerca-
na. El sensor pasa a segu-
ridad contra sobrellenado. 
Se emite el nivel máximo (0 
m distancia) así como el 
aviso de estado " Seguri-
dad contra sobrellenado".  

 
Comprobar el punto de 
medición: La antena tiene 
que sobresalir del racor 
roscado, es posible que 
haya ecos parásitos 
debido a la tubuladura 
abridada  
 
Eliminar la suciedad en la 
antena  
 

Líquidos: error de medición al vaciar 

Gráfico representativo 
de error 

Descripción 
de error 

Causa Corrección 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
El valor de  
medición se  
detiene durante el 
vaciado en el área 
cercana  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Señal parásita mayor que 
el eco de nivel  
Eco de nivel muy pequeño  
 

Comprobar el punto de 
medición: La antena tiene 
que sobresalir del racor 
roscado, es posible que 
haya ecos parásitos 
debido a la tubuladura 
abridada  
 
Eliminar la suciedad en la 
antena  
 
En caso de fallos a causa 
de estructuras internas en 
el rango inicial, cambiar la 
dirección de polarización  
Después de la eliminación 
del eco parásito hay que 
borrar la supresión de 
señal parásita. Realizar 
una supresión de señal 
parásita nueva. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
El valor de  
medición salta 
esporádicamente 
al 100 % durante 
el vaciado  
 

 
 
 
 
Condensado o suciedad 
variable en la antena  
 

 
 
Realizar supresión de 
señal parásita o aumentar 
la supresión de señal 
parásita en el área  
cercana mediante edición  
 
En el caso de sólidos 
emplear un sensor de 
radar con conexión de aire 
de soplado 
 



49 

 

Sólidos a granel: error de medición con nivel constante 

Gráfico representativo 
de error 

Descripción 
de error 

Causa Corrección 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
El valor de  
medición indica 
un nivel  
demasiado bajo o 
demasiado alto  
 

 
 
 
Ajuste min.-/máx.  
incorrecto  
 
Curva de linealización falsa  
 
 

 
 
 
Adecuar ajuste mín.-/máx.  
 
 
Adecuar curva de  
linealización falsa  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
Valor de medición 
salta en dirección 
100 %  
 

La amplitud del eco del 
producto disminuye  
condicionada por el  
proceso  
 
No se realizó la supresión 
de señal parásita  
 
La amplitud o el lugar de un 
eco parásito ha variado  
(p. Ej. condensado,  
incrustaciones del  
producto); supresión de 
señal parásita no ajusta 
más  
 

 
 
 
Realizar supresión de 
señal parásita  
 
 
Determinar la causa de las 
señales parásitas  
modificadas, realizar una 
supresión de señal de 
interferencia, p. ej. con 
condensado.  
 
 
 

Sólidos a granel: error de medición al llenar 

Gráfico representativo 
de error 

Descripción 
de error 

Causa Corrección 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
Durante el llenado 
el valor de medi-
ción salta en 
dirección 0 %  
 

 
 
 
El eco de nivel no puede 
distinguir del eco parásito 
en un punto de eco parásito 
(salta a eco múltiple)  
 
Reflexión transversal en 
una tolva de salida, ampli-
tud del eco de la reflexión 
transversal mayor que el 
eco de nivel  
 

 
Eliminar/reducir eco pará-
sito: minimizar  
estructuras perturbadoras, 
modificando la dirección de 
polarización 
  
Seleccionar una posición 
de montaje favorable  
 
Dirigir el sensor hacia la 
pared opuesta de la tolva, 
evitar cruce con la entrada 
de producto  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
El valor de  
medición oscila 
en torno a  
10 … 20 %  
 

 
 
Diversos ecos de una 
superficie del producto 
irregular, p. ej. cono de  
apilado  
 
Reflexiones de la superficie 
del producto a través de la 
pared del depósito 
(Deflexión)  
 

Comprobar parámetro tipo 
de producto y ajustarlo en 
caso necesario  
Optimizar la posición de 
montaje y la orientación 
del sensor  
 
Seleccionar una posición 
de montaje favorable, 
optimizar la orientación del 
sensor, p.ej. con soporte 
orientable  
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Sólidos a granel: error de medición al llenar 

Gráfico representativo 
de error 

Descripción 
de error 

Causa Corrección 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
Durante el llenado 
el valor de  
medición salta 
esporádicamente 
al 100 %  
 

 
 
 
 
 
 
Condensado o suciedad 
variable en la antena  
 

 
 
 
 
Aumentar la supresión de 
señales parásitas o  
supresión de señales 
parásitas con condensado/
suciedad en el área  
cercana mediante edición 
 

Sólidos a granel: error de medición al vaciar 

Gráfico representativo 
de error 

Descripción 
de error 

Causa Corrección 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
El valor de  
medición se  
detiene durante el 
vaciado en el área 
cercana  
 

 
 
 
 
Señal de fallo mayor que el 
eco de nivel o eco de nivel 
demasiado reducido  
 

Eliminar eco parásito en el 
área cercana. Durante esta 
operación comprobar, si la 
antena sobresale de la 
tubuladura  
Eliminar la suciedad en la 
antena  
Reducir las estructuras 
perturbadores en las 
cercanías, modificando la 
dirección de polarización  
Después de la eliminación 
del eco parásito hay que 
borrar la supresión de 
señal parásita. Realizar 
una supresión de señal 
parásita nueva  
 

  
 
 
El valor de  
medición salta 
esporádicamente 
al 100 % durante 
el vaciado  
 

 
 
 
Condensado o suciedad 
variable en la antena  
 

 
 
 
Realizar supresión de 
señal parásita o aumentar 
la supresión de señal 
parásita en el área  
cercana mediante edición  
 

  
 
 
 
El valor de  
medición oscila 
en torno a 10 … 
20 %  
 

 
 
Diversos ecos de una 
superficie de producto 
irregular, p.ej. tolva de 
salida  
 
Reflexiones de la superficie 
del producto a través de la 
pared del depósito 
(Deflexión)  
 
 

 
 
Comprobar parámetro tipo 
de producto y ajustarlo en 
caso necesario  
 
Optimizar la posición de 
montaje y la orientación 
del sensor  
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• 

• 

• 

• 

• 

• 

http://www.tecfluid.com/posventa
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